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INSTRUCCIONES PARA LA PRESENTACION DE AUTORIZACIONES
URBANISTICAS Y EL ABONO DE TASAS E IMPUESTOS ASOCIADOS A
LAS MISMAS

ler PASO:

Acceder al Departamento Control Urbanistico y Servicios Generales de la web del Ayuntamiento de Dénia
donde en su punto 3 indica las gestiones mas habituales.
https://www.denia.es/es/info/urbanisme/

3.- GESTIONES MAS HABITUALES QUE PUEDE REALIZAR EN EL DEPARTAMENTO DE CONTROL URBANISTICO:

1. Licencia Obra Menor +Informacién obra menor
2. Declaracion Responsable Obra Menor +Informacién obra menor
3. Licencia Obra Mayor +Informacién Obra mayor
4. Licencia Ocupacion Suelo No Urbanizable +Informacién Ocupacion
5. Declaracién Responsable de primera ocupaciéon Ocupacién Suelo Urbano +Informacién Ocupacién
6. Declaracion Responsable de sequnda Ocupacion en suelo urbano

7. Declaracion Responsable de Ocupacion edificio existente en suelo urbano

8. Licencia de Parcelacion, Segregacion y Declaracion de Innecesariedad

9. Licencia de Divisién Horizontal, Complejo Inmobiliario o Declaracién de Innecesariedad +Informacion IMP

10. Informe Municipal previo a actuaciones urbanisticas de obra mayor en suelo urbano

11. Informe municipal de obras admisibles o afeccién patrimonial

Clicando en la solicitud se accede a la informacién de la sede electronica donde encontrara informacion
sobre el procedimiento, documentacion para descargar (solicitud, poder de representacién y otros) que
debera rellenarse antes de iniciar la solicitud. Asi como se indica la documentacion a adjuntar a la solicitud.

En +Informacién podrd encontrar mas informacién sobre cada procedimiento, normativa, preguntas
frecuentes y otros. Esta documentacion se va actualizando, por lo que se recomienda revisarla antes de
cada solicitud.

También se puede acceder a todos los tramites de la desde la sede electrénica a través del enlace a la
Sede electronica de la web municipal https://www.denia.es/es/index.aspx
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En este caso debera elegir un tramite del catalogo de todos tramites indicando en el campo Ambito
“Urbanismo y vivienda” si se quieren ver todos los tramites de Urbanismo (incluye Control urbanistico y
planeamiento) o en la casilla Buscar indicar por ejemplo “obra” para ver los tramites que contienen la palabra
obra; “ocupacién” u otros.

CATALOGO DE TRAMITES

® O

TRAMITES DESTACADOS TODOS LOS TRAMITES
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2° PASO:
Una vez elegido el tramite debera descargar la siguiente documentacion:

a) Impreso de solicitud que aparece en el mismo, rellenarlo, firmarlo y guardarlo en pdf. Obligatorio para
que sea vélida la solicitud.

b) Documento de poder de representacion en el caso de representante. Deben rellenarse todos los datos y
firmar interesado y representante y guardarlo en pdf.

Si constan mas documentos que se vayan a utilizar realizar la misma operacion.
3er PASO:

Obtener el justificante del abono de la tasa. El importe de la tasa es el que establece al ordenanza fiscal
para cada tramite. + Informacién en cada tramite.

Debe realizar el pago antes de iniciar el tramite y guardarlo en pdf para adjuntarlo. En caso de tramitacion
presencial se puede abonar con tarjeta bancaria en la Oficina de Atencién al Ciudadano o aportar el
justificante de pago.

Enlace pago on line en la OAC Dénia. Oficina Virtual Ajuntament de Dénia (denia.es)
https://oac.denia.es/es/

Verificacion documentos

Pago on-line

EIAYUNTAMIENTO DE DENIA
ofrece la posibilidad de realizar el
pago de impuestos y tasas a través
de Internet por medio del uso de
tarjeta de crédito (VISA,
MASTERCAD, EURO6000).

Cita previa Ayuntamiento
de Dénia

Desde esta pagina puede solicitar
cita previa para la realizacién de

diversos tramites del Ayuntamiento
de Dénia

B Acceder

electronicos

Los documentos electronicos
generados por el Ayuntamiento de
Dénia incluyen un Codigo Seguro de
Verificacion (CSV) que permite
comprobar la autenticidad del
documento

Document de pago de
autoliquidaciones

Generar documento de
autoliquidacién para el pago de

determinados impuestos y tasas
municipales.

Para el justificante del abono debe realizar previamente el pago de la siguiente manera:

PASO 1: Ir a Documento de pago (en la sede electronica), indicar en Concepto “ Tasa de Licencias
urbanisticas y en el campo Expediente si no se conoce el nimero de expediente se indicara a que se
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refiere el pago, por ejemplo ‘licencia de obra menor en la calle del pino, 3”, o si se refiere a un nUmero
de expediente indicarlo.

-

o @ Ajuntament de Dénia
o . Oficina Atencion Ciudadana Virtual
L4

Documento de pago de autoliquidaciones Pago on-line  Verificacion de documentos electrénicos

Los campos marcados con * son obligatorios.
En el caso de qué sea un menor de edad, tendré que introducir el NIF del Representante legal y Apellidos y Nombre o Razon Social del mismo.

— IMPRESO

*Concepto Tasa de Licencias Urbanisticas v

Documento de Autoliquidacién para el pago de la tasa de Licencia Urbanistica.

Instrucciones:
En el campo 'Expediente' se indicara el nimero de expediente de la licencia de obra correspondiente

PASO 2: Pagar: el Ayuntamiento ofrece la posibilidad de realizar el pago a través de internet, por lo
quesi se quiere realizar de esta forma (en otro caso hay que acudir a un cajero o entidad bancaria
para realizar el pago) hay que seleccionar la pestafia Pago on-line de la imagen anterior, indicando el
Tipo de documento, referencia,...:

El Ayuntamiento de Dénia ofrece la posibilidad de realizar el pago de impuestos y tasas municipales a través de Internet mediante el uso de tarjeta de crédito/débito

Para ello es necesario rellenar los campos solicitados en el formulario de pago con los datos que aparecen en el documento de pago y finalmente formalizar el pago mediante su
tarjeta de crédito/débito en la pasarela de pago de BancSabadell (REDSYS)

IMPORTANTE: Se recomienda imprimir la pagina con el resultado de la operacion como justificante del pago realizado.
Los campos marcados con * son obligatorios.

Por favor, rellene el formulario siguiente (los datos los encontrara en el documento de pago)

— Tipo de pago

*Tipo de documento Documento de pago emitido directamente por el Ayuntamiento de Dénia v
*Referencia
*Identificacion
*NIF, CIF o NIE

*Importe: . 00 €

Una vez realizado el pago guardar los documentos, tanto el de autoliquidacion como el

justificante de pago.

4° PASO:
Obtener el justificante del abono del ICIO (Impuesto sobre Construcciones, Instalaciones y Obras). Se ha
de abonar en las obras y segun la ordenanza fiscal es el 3,7% del presupuesto sin IVA. El presupuesto ha
de cumplir con los precios minimos establecidos en la ordenanza fiscal. +Informacién en cada tramite.

Debe realizar el pago antes de iniciar el tramite y guardarlo en pdf para adjuntarlo. En caso de tramitacién
presencial se puede abonar con tarjeta bancaria en la Oficina de Atencién al Ciudadano o aportar el
justificante de pago.

1°: Ir a Documento de pago (en la OAC), indicar en Concepto “ ICIO y en el campo Expediente si no se
conoce el nimero de expediente se indicara a que se refiere el pago, por ejemplo “licencia de obra
menor en la calle del pino, 3”, o si se refiere a un numero de expediente indicarlo.
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2°; Pagar: el Ayuntamiento ofrece la posibilidad de realizar el pago a través de internet, por lo quesi
se quiere realizar de esta forma (en otro caso hay que acudir a un cajero o entidad bancariapara
realizar el pago) hay que seleccionar la pestafia Pago on-line de la imagen anterior, indicando el Tipo
de documento, referencia,...:

El Ayuntamiento de Dénia ofrece la posibilidad de realizar el pago de impuestos y tasas municipales a través de Internet mediante el uso de tarjeta de crédito/débito

Para ello es necesario rellenar los campos solicitados en el formulario de pago con los datos que aparecen en el documento de pago y finalmente formalizar el pago mediante su
tarjeta de crédito/débito en la pasarela de pago de BancSabadell (REDSYS)

IMPORTANTE: Se recomienda imprimir la pagina con el resultado de la operacion como justificante del pago realizado.
Los campos marcados con * son obligatorios.

Por favor, rellene el formulario siguiente (los datos los encontrara en el documento de pago)

— Tipo de pago

*Tipo de documento Documento de pago emitido directamente por el Ayuntamiento de Dénia v
*Referencia
*Identificacion
*NIF, CIF o NIE

*Importe: . 00 €

Una vez realizado el pago guardar los documentos, tanto el de autoliquidacién como el
justificante de pago.
5° PASO

Recopilar toda la informacion que se vaya a presentar junto a la solicitud en pdf (si se va a hacer
telematicamente) o en papel (si se va a solicitar presencial en la OAC).

6° PASO Solicitud:

INFORMACION IMPORTANTE:

Cualquier solicitud se podra presentar de manera telematica o presencial. Antes de su presentacion presencial DEBERA asegurarse de que no tiene la
obligacién de presentacion telematica.

Estan obligados a tramitar teleméaticamente sus solicitudes los siguientes sujetos (Art. 14.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas):

Las personas juridicas.
Las entidades sin personalidad juridica.
Quienes ejerzan una actividad profesional para la que se requiera colegiacion obligatoria.

Las personas fisicas podran elegir si realizan la tramitacion con certificado electrénico o presencial.

A) De manera telemaética:

Para la presentacién a través de la sede electrénica debera seguir los siguientes pasos:

1. Tener preparados todos los documentos en archivos pdf para adjuntar.

2. Acceder de nuevo al tramite que se quiera realizar tal como se ha indicado en el 1er PASO. Al final
aparece para elegir la tramitacién Online

ﬂ Tramitacion Online

En la casilla Solicito indicar brevemente el asunto: “Declaracidon responsable obra menor, licencia obra
mayor, ....

Pulsar [®eJgit[a[VE]
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En Documentacion requerida ir adjuntando la documentacion que tengo guardada ya rellenada y firmada:
Solicitud, poder de representacion, justificante de pago tasas, etc....

En algunos se permite adjuntar mas de un documento.

Se deberan colocar conforme el titulo. En caso de querer afiadir mas documentacién que no esté reflejada
en ningln campo se afadira al final.

Pulsar [®feJglilg|VE]

Elegir como quiere recibir las notificaciones, en el caso de ser de forma electrénica debera indicar un correo

electrénico.
Clicar declaracion y FIRMAR Y PRESENTAR.

Que he recibido informacién sobre el tratamiento de
datos

Que el contenido de esta solicitud es cierto y
confirmo mi voluntad de firmaria electrénicamente
en calidad de persona interesada

FIRMAR Y PRESENTAR

Si se consulta la anotacién de entrada correspondiente, en el apartado “Documentos” se podra ver los
siguientes documentos:

Documentos
%) Exportar [ Abrir

Descripcion del documento s
[#  Justificante de registro electronico
El f

o000 o

Justificante de registro electronico: Es el justificante del registro de entrada creado por la solicitud.

JUSTIFICANTE DE REGISTRO
ELECTRONICO

"
Nt Ajuntament de Dénia

Esta administracion expide el presente justificante conforme se da por recibida la siguiente solicitud,

Solicitud

Nombre Documento de Identificacion en calidad de
INTERESADO
REPRESENT

A cuyos efectos acompana de la siguiente documentacion:

Documento Descripcion csv*

Datos del formulario: Es un fichero xml firmado que se genera con los datos del formulario rellenado en
la Sede.

B) De manera presencial dirigirse a la Oficina de atencidn al Ciudadano ubicada en la Plaza de
la Constitucién, 10 con toda la documentacion. Debera asegurarse previamente de que no esta
obligado a presentarlo telematicamente.
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